Auftragsbekanntmachung

Studie  zur Lage der  Patientenfiirsprecherinnen  und
Patientenfiirsprecher an deutschen Krankenhdusern

Offentliche Ausschreibung nach UVgO
Liefer- / Dienstleistungsauftrag

1. Offentlicher Auftraggeber (Vergabestelle)
a) Hauptauftraggeber (zur Angebotsabgabe auffordernde Stelle)

Name: Bundesministerium fiir Gesundheit
Straf’e, Hausnummer: Friedrichstr. 108

Postleitzahl (PLZ): 10117

Ort: Berlin

E-Mail: projekttraeger-bmg@dlr.de

b) Zuschlag erteilende Stelle
Wie Hauptauftraggeber siehe a)

2. Angaben zum Verfahren
a) Verfahrensart

Offentliche Ausschreibung nach UVgO

b) Vertragsart

Liefer- / Dienstleistungsauftrag

¢) Geschiftszeichen

ASP-08300-4

3. Angaben zu Angeboten
a) Form der Angebote
e elektronisch
¢ ohne elektronische Signatur (Textform)
¢ mit fortgeschrittener elektronischer Signatur / fortgeschrittenem
elektronischen Siegel

e mit qualifizierter elektronischer Signatur / qualifiziertem elektronischen Siegel


mailto:projekttraeger-bmg@dlr.de

b) Fristen
Ablauf der Angebotsfrist
17.05.2021 - 15:00 Uhr
Ablauf der Bindefrist
15.10.2021
c) Sprache
Deutsch

Angaben zu Vergabeunterlagen

a) Vertraulichkeit
Die Vergabeunterlagen stehen fiir einen uneingeschriankten und vollstindigen
direkten Zugang gebiihrenfrei zur Verfligung unter

https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=387499

b) Zugriff auf die Vergabeunterlagen

Vergabeunterlagen werden nur elektronisch zur Verfiigung gestellt
¢) Zustindige Stelle

Hauptauftraggeber siehe 1.a)
d) Anforderungsfrist

17.05.2021 - 15:00 Uhr

Angaben zur Leistung

a) Artund Umfang der Leistung
Im Kern geht es um eine Bestandsaufnahme der Patientenfiirsprecherinnen und -
firsprecher an Krankenhiusern, die in den einzelnen Bundesldndern
unterschiedlichen Regelungen unterliegen, um Fragen der Inanspruchnahme und
Wirksamkeit sowie um Schnittstellen und die Zusammenarbeit mit dem
Patientenorientierten Beschwerdemanagement (PatBM). Mit dieser Studie sollen
Erkenntnisse zum Entwicklungs- und Verbesserungsbedarf der
Patientenfiirsprache gewonnen werden. Damit wird ermdoglicht, weiteren
Regelungsbedarf des Gesetzgebers auf Bundes- oder auf Landesebene sowie des
Gemeinsamen Bundesausschusses (G-BA) zu klaren. Nahres ist der

Leistungsbeschreibung zu entnehmen.


https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=387499

10.

11.

12.

b) CPV-Codes
Hauptteil (1):
Forschungs- und Entwicklungsdienste und zugehorige Beratung (73000000-2)

c¢) Ortder Leistungserbringung

Deutschland

Zulassung von Nebenangeboten

Nein

Bestimmungen iiber die Ausfiihrungsfrist

Die Studie ist im Zeitraum vom 01.10.2021 bis zum 31.05.2022 durchzufiihren.

Wesentliche Zahlungsbedingungen
Abschlags- und Schlusszahlungen im Rahmen der Vergabe- und Vertragsordnung

flr Leistungen Teil B (VOL/B)

Unterlagen zur Beurteilung der Eignung des Bieters und des Nichtvorliegens von

Ausschlussgriinden

https://www.evergabe-

online.de/tenderdetails.html?id=387499&criteriald=13059

Zuschlagskriterien

K1. Preis: 30%

K2. Qualitat: 50 % (davon: K2.1 Wissenschaftliche Qualitit der Konzepte 50% ; K2.2
methodische Qualitit der Konzepte 50%)

K3. Umsetzbarkeit des Vorgehens bei den einzelnen Arbeitspaketen: 20%

(siehe Anlage B - Angebotsbedingungen, Punkt 5)


https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=387499&criteriaId=13059
https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=387499&criteriaId=13059



